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Los diálogos de  Tenemos Que Hablar Colombia  empezaron en 
agosto y duraron casi cinco meses, hastamediados de diciembre. 
Tuvimos  1.453 conversaciones con 5.159 personas  de todo el país. 

Invitamos al país a escuchar la voz ciudadana recogida en este estudio, 
inédito en Colombia, y a cuidar su palabra, pues desde esa polifonía
tenemos la posibilidad de crear y reparar las confianzas requeridas  
para activar cambios sociales que nos encaminen hacia un mejor futuro. 
Especialmente a quienes llegan a la Presidencia y al Congreso:  
esta carta de navegación no puede ser ignorada.
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Sistema Nacional de Voluntariado
¡Uniendo Voluntades por Colombia!

6 Mandatos
Ciudadanos
Para pensar el futuro de Colombia

Cinco mil personas de todas las regiones conversaron 
sobre el cambio que necesita Colombia



6 mandatos
ciudadanos para
pensar el futuro
de Colombia 
Cinco mil personas de todas las regiones 
conversaron sobre el cambio que se necesita.  
Hay un afán de reformas y la convicción
de que este puede ser un país más justo y 
equitativo. Estas son las propuestas ciudadanas 
que no podemos ignorar.

Hacer un nuevo pacto
por la educación 

El 98 por ciento (A) de
las conversaciones sobre
educación señaló la necesidad 
de cambiarla o mejorarla.
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La educación como
uno de los principales 
medios para lograr un país 
más equitativo si pone
en el centro la formación 
para el ejercicio de
la ciudadanía .

Cambiar la educación para… 

Cuidarlas para… 

Cuidar la Constitución para… Cuidar los acuerdos para…  

“Proteger la vida, el 
desarrollo y la democracia”
“Afianzar un turismo ecológico”

“Que no se pierdan la diversidad
de tradiciones de los distintos pueblos”

“Es algo que nos hace 
diferentes a lo demás países”

“Un mejor ejercicio de la ciudadanía”

Cambiar la política
y eliminar la corrupción

El 72 por ciento (A) de las
conversaciones sobre política
y el 94 por ciento (B) de las 
conversaciones sobre
corrupción señaló la
necesidad de cambiarlas. 

Ven la política como medio
para garantizar los derechos,
y la corrupción como el
principal obstáculo. 

La cultura fue el tercer tema 
más conversado en las 
sesiones de Tenemos
que hablar Colombia.
El 63% (A) habló de 
cambiarla, el 17% (B)
de mejorarla y el 20% (C) 
de mantenerla.

2 Transformar la sociedad
a través de la cultura
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Cambiar la política para…

“Fomentar una  
     conciencia colectiva”
“Alejarnos de
la polarización”

“Cambiar la cultura 
política de la apatía”

“Estar con los demás”
“Ser cívicos”

“Garantizar la inversión en
salud, educación y vivienda”

“No se pueda hacer trampa 
en las contrataciones”
“Mejoren los valores y las 
capacidades de las personas 
que administran el país”

“Evitar la desigualdad”

Cambiar la cultura para…

“Que se respeten las ideas políticas 
sin el temor de ser asesinados”
“Evitarla la violencia y la corrupción”

“Que se puedan materializar 
los demás cambios”
“No construir glorias sobre
las ruinas de los demás”

“Superar el miedo”

Garantizar la libertad,
democracia, participación y justicia 

Evitar inequidad, violencia, división
y malfuncionamiento del Estado 

Creemos que el cumplimiento de 
los acuerdos con las Farc garantiza
la convivencia y la seguridad

“La Constitución está tan bien 
diseñada que, si se lleva al pie de la 
letra, Colombia sería un buen país”

“Cumplir las promesas que
se hicieron mitigaría la nueva ola
de violencia que vive el país”

¿Cuál es el pacto?

Eliminar las prácticas corruptas 
de los políticos, pero 
mantener las instituciones y 
hacer que funcionen como 
deben funcionar.

¿Cómo?
Ampliando los espacios
de participación y
representación política, 
adelantando ejercicios
de formación ciudadana
y modificando las reglas
de juego. 

¿Cuál es el cambio? 
Cambiar la corrupción o la cultura de viveza, y cuidar 
la diversidad, las tradiciones y la biodiversidad. 

¿Cuál es el cambio? 
Constitución y Paz están en el segundo y tercer lugar 
de las cosas que los colombianos quieren mantener.

Proteger la paz y la Constitución: 
un horizonte compartido 
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Hay desconfianza en el 
Congreso, la Presidencia 
y otros actores y
escenarios políticos 
(inferior al 30%) (A)
y mucha más confianza 
en la academia, las 
organizaciones sociales
y los jóvenes (superior
al 90 %) (B).

Construir confianza en lo público5

Abrir conversaciones: el diálogo con reglas
y propósitos claros fortalece la confianza.

Fortalecer los modelos de gobierno
transparente.

Atender las agendas ciudadanas. 

Si la academia, las organizaciones sociales y los 
jóvenes acompañan las transformaciones, los 
procesos pueden generar mayor confianza.  

Otras 62 iniciativas de diálogo nacional 
coinciden en estas acciones. 

¿Cuál es el mandato? 

Cuando habló de
biodiversidad y diversidad 
cultural, el 80 por ciento (A) 
de los conversadores 
argumentó que había que 
protegerlas. La cultura 
encabeza la lista de las 
cosas que queremos 
mantener. Ambas se 
entienden como parte de 
una identidad nacional.

Cuidar la biodiversidad
y la diversidad cultural 
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“Es un proceso que
le permite al pueblo
Colombiano reconciliarse”

Si en democracia algo no funciona 
bien para todos, es posible que 
haya un fallo y que necesite ser 
cambiado. Y si esas peticiones de 
cambio no son atendidas, si los 
ciudadanos no encuentran quién 
los escuche en el entorno público, 
solo queda la frustración.
Algunas de las consecuencias de 
esa frustración las vimos en 2020. 
¿Es posible sostener una situación 
así indefinidamente?
Hay riesgos enormes: la posibilidad 
permanente de combustión 
nacional, obstáculos para el 
desarrollo y amenazas palpables
a la gobernabilidad.

Cultura Constitución Paz Biodiversidad
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“Que las decisiones se tomen 
pensando en el bienestar colectivo”


